
 

 

 

プライバシーポリシー 

 

 
 

弊社は、クライアントの個人情報保護の重要性について認識し、個人情報の保護に関する法律 
(以下「個人情報保護法」といいます。)を遵守すると共に、以下のプライバシーポリシー(以下
「本プライバシーポリシー」といいます。)に従い、クライアントの個人情報の適切な取扱い及び
保護に努めます。  
 
1. 個人情報の定義 

本プライバシーポリシーにおいて、個人情報とは、個人情報保護法第 2 条第 1 項により定義された個
人情報、すなわち、生存する個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、生年月日その他
の記述等により特定の個人を識別することができるもの(他の情報と容易に照合することができ、それ
により特定の個人を識別することかで゙きることとなるものを含みます。)、又は個人識別符号が含まれ
る情報を意味するものとします。  

 
2. 取得する個人情報 

弊社は、後記 3.に定める目的を達成するため、以下に定めるクライアントの個人情報を取得します。 

▶ 弊社サービスの利用などに関する情報  
▶ 弊社サービスご利用申込に付随または関連する情報としてクライアントから提供される、 

性別、 年齢、生年月日、電話番号、住所その他のお客様に関する情報 
▶ 対象サービスの利用（閲覧および書込み等の行為を含みます。）購買、応募その他の対象サービ 

スを通じてクライアントが行った取引の遂行のための情報および当該取引に 関する情報（お支
払いに利用した決済方法等を含みます。） 

▶ お支払いまたは本人確認のための情報 
▶ お支払いのために利用されるクレジットカード情報、銀行口座情報、電子マネーに関する情報 

その他の決済に関する情報 
▶ その他法律上の要請等により、本人確認を行うための本人確認書類（運転免許証、健康保険証 

住民票の写し等のことをいいます。）および当該書類に含まれる情報 
 
3. 個人情報の利用目的 

弊社は、クライアントの個人情報を以下の目的で利用致します。 

▶ 弊社サービスのの提供のため 
▶ 弊社サービスに関するご案内、お問い合わせ等への対応のため 
▶ 弊社の商品、サービス等のご案内のため 
▶ 弊社サービスに関する弊社の規約、ポリシー等(以下「規約等」といいます。)に違反する行為に 

対応のため 
▶ 弊社サービスに関する規約等の変更などを通知するため 
▶ 弊社サービスの改善、新サービスの開発等に役立てるため 
▶ 弊社サービスに関連して、個別を識別できない形式に加工した統計データを作成するため 
▶ その他、上記利用目的に付随する目的のため 

 
4. 業務提携事業者との契約締結 

弊社は、弊社の業務提携事業者に対して機密保持条項などを含む情報セキュリティに関する契約を締
結した上で、提携業務の遂行に必要な範囲に限り、個人情報の一部を提供することがあります。これ
らの業務提携事業者が弊社からの受託提携業務遂行以外の目的で個人情報を使用、開示または販売す
ることは当該契約おいて如何なる方法であれ禁止するとともに、適切な管理を行います。  
ただし、業務提携事業者が当該契約に違反した場合の責任を弊社が保証するものではありません。 
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5. 適正な取得及び管理 
弊社は、個人情報保護法その他関連法令に基づき、適正に個人情報を取得し、偽りその他不正の手段 
により取得し、これを安全に管理します。 
  

6. 第三者提供 
弊社は、個人情報保護法その他の法令に基づき開示が認められる場合を除くほか、あらかじめクライ 
アントの同意を得ないで、個人情報を第三者に提供しません。 
ただし、次に掲げる場合は上記に定める第三者への提供には該当しません。 

▶ 弊社が利用目的の達成に必要な範囲内において個人情報の取扱いの全部又は一部を委託すること
に伴って個人情報を提供する場合 

▶ 個人情報保護法の定めに基づき共同利用する場合  
 
7. 個人情報の開示 

弊社は、クライアントから、個人情報保護法の定めに基づき個人情報の開示を求められたときは、ク
ライアントご本人からのご請求であることを確認の上で、クライアントに対し、遅滞なく開示を行い
ます。(当該個人情報か存゙在しないときにはその旨を通知致します。) 
ただし、個人情報保護法その他の法令により、弊社が開示の義務を負わない場合は、この限りではあ
りません。  
 

8. 個人情報の利用停止等 
弊社は、クライアントから、クライアントの個人情報が、あらかじめ公表された利用目的の範囲を超
えて取り扱われているという理由又は偽りその他不正の手段により取得されたものであるという理由
により、個人情報保護法の定めに基づきその利用の停止又は消去(以下「利用停止等」といいます。)
を求められた場合において、その後請求に理由かあ゙ることが判明した場合には、クライアントご本人
からのご請求であることを確認の上で、遅滞なく個人情報の利用停止等を行い、その旨をクライアン
トに通知します。ただし、個人情報保護法その他の法令により、弊社が利用停止等の義務を負わない
場合は、この限りではありません。  

 
9. 個人情報の利用目的の変更 

弊社は、個人情報の利用目的を、関連性を有すると合理的に認められる範囲内において変更すること
があります。かかる変更を行った場合には、クライアントに対して通知し、又は公表します。  

 
10. 継続的改善 

弊社は、個人情報の取扱いに関する運用状況を適宜見直し、継続的な改善に努めるものとし、必要に
応じて、本プライバシーポリシーを変更することがあります。  

 
11. お問合せ窓口 

前記 7.個人情報の開示請求その他のお問合せは、弊社まで郵送文書にてご連絡下さい。 

  
 


